
Library Code of Conduct 
 

 Our library is supported by the taxes of the citizens of the City of Hialeah who have a right to 
expect each of our facilities to be clean, pleasant and safe places for selecting materials, reading, 
researching, studying, writing, and attending library / community classes, programs and meetings. 
 
 This CODE OF CONDUCT supports the library’s mission to provide a safe, welcoming 
environment.  Behavior becomes unacceptable when it interferes with the rights of others, causes damage 
to buildings or equipment or causes injury to oneself or others. Those unable to comply will be asked to 
leave.  If necessary, the authorities will be called.  
 
 EXAMPLES OF UNACCEPTABLE LIBRARY BEHAVIOR INCLUDE:  
  

 Abandonment / leaving young children unattended 

 Illegal activity of any sort 

 Smoking or possessing, consuming or being under the influence of alcohol or 

illegal drugs 

 Eating or drinking in computer areas 

 Eating hot or full meals and drinking from containers without a secure lid  

 Sleeping in the library 

 Failure to maintain basic hygiene 

 Bathing, shaving, washing clothes or other misuse of restrooms 

 Loitering, including refusal to leave when requested 

 Unruly / offensive behavior including loud talking or yelling. 

 Verbal / physical abuse or sexual harassment of library users or staff 

 Skateboarding, roller-skating or any similar activity 

 Adults are not permitted in the Children’s room unless accompanied by a child. 

 Bringing animals into the library (except service animals) 

 Distribution or posting of printed materials not approved by library 
administration 

 Use of electronic devices without headphones 

 Abuse or vandalism of library materials, equipment or property 

 Inappropriate use of computers, such as: 

 Damaging or altering computer equipment or software, including 
downloading or installing any programs.  

 Viewing, sending, or printing obscene material 

 Using library premises for private services or business, including selling, 

soliciting, or tutoring 

 Bringing excessive amount of equipment or belongings and/or leaving 

possessions unattended. 
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Nuestras bibliotecas son costeadas en parte mediante impuestos pagados por los 
ciudadanos de Hialeah, quienes tienen derecho a disfrutar de instalaciones limpias, 
agradables, y seguras donde puedan encontrar los materiales deseados, 
investigar, leer, estudiar y asistir a clases, talleres y programas comunitarios. 
 
Estas regulaciones de conducta apoyan la misión de las bibliotecas de ofrecer 
espacios acogedores y seguros a nuestros usuarios. Cualquier comportamiento que 
viole los derechos de otros, o cause daños físicos al edificio y equipos disponibles, 
a otras personas, o uno mismo, es considerado inaceptable. Quienes no cumplan 
con éste código serán expulsados de las bibliotecas. En caso necesario, se llamará 
a las autoridades. 

 
Ejemplos de hábitos de conducta inaceptables en nuestras bibliotecas son: 
 
 Cualquier actitud desobediente u ofensiva, incluyendo hablar en voz alta o 

gritando. 
 El abuso verbal, físico o sexual contra cualquier usuario o personal de la 

biblioteca.  
 Maltratar o dañar materiales o equipos de la biblioteca. 
 Hacer uso inadecuado de las computadoras, como: 

 Dañar o alterar equipos o programas de computadora, incluyendo 
introducir o instalar cualquier programa. 

 Enviar, mostrar o imprimir cualquier material de carácter obsceno. 
 Practicar cualquier tipo de actividad ilegal. 
 El uso indiscriminado de teléfonos celulares u otros equipos electrónicos que 

distraigan la atención de los usuarios, incluyendo el uso de equipos electrónicos 
sin audífonos. 

 Consumir alimentos y bebidas o dormir dentro de las bibliotecas. 
 Fumar, poseer, consumir o encontrarse bajo la influencia del alcohol o drogas 

ilegales. 
 El abandono de niños / presencia de menores sin supervisión de adultos. 
 La presencia de adultos no acompañados de menores en la sala infantil.  
 La presencia de animales en la biblioteca, exceptuando animales de servicio 

que acompañen a personas incapacitadas. 
 El no mantener una higiene personal básica. 
 El uso inadecuado  (bañarse, lavar, afeitarse, etc.) de los baños de la 

biblioteca. 
 Traer cantidades excesivas de objetos personales o equipaje y / o descuidar 

los mismos. 
 Montar patines o monopatín, o cualquier actividad similar. 
 Merodear por la biblioteca o negarse a abandonar el edificio a la hora de 

cierre. 
 La distribución de cualquier material escrito o impreso no aprobado 

previamente por la administración de la biblioteca.  
 El uso de las bibliotecas para servicios o negocios privados, incluyendo tutorías, 

venta de productos y solicitación de cualquier tipo de contribución a nuestros 
usuarios. 


