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  ROJO significa PARE  
 

Preguntas y respuestas sobre el programa de Seguridad de 
Intersección de Hialeah. 
¿Por qué recibí este Aviso de Violación o Infracción? 

Basándose en imágenes captadas por el sistema automatizado, su vehículo fue determinado 
que ha cometido una violación de la luz roja.  Su vehículo fue observado por un detector 
Automático de Luz Roja cometiendo una infracción de tráfico ante una señal de luz roja, en 
violación a los estatutos §§ 316.0083, 316.074(1) y 316.075(1) (c) 1, del Estado de Florida en la 
intersección, en la fecha y la hora que se indica en la primera página de esta notificación.  Esto 
es una infracción no penal de la Ley del Estado.   

Como el propietario del vehículo, el aviso de infracción es enviado por correo a usted.  Por 
cada violación captadas por las cámaras, las imágenes y el vídeo son revisados y aprobados 
por el Departamento de Policía de Hialeah ante un Aviso de Violación se emite y se envían al 
propietario registrado del vehículo. 

¿Qué es una violación de ejecución de luz roja? 

Una violación de ejecución de luz roja ocurre cuando un automovilista entra en una intersección 
después que la señal del tráfico se ha convertido en roja.  Por ejemplo los automovilistas ya en 
la intersección cuando la señal cambia a rojo no se consideran violadores de luz roja. 

¿Dónde están localizadas las cámaras de luz roja? 
Las cámaras de luz roja se han instalado en varias intersecciones en Hialeah donde el 
departamento de policía ha determinado haría el mayor impacto sobre el refuerzo de la 
seguridad del conductor y al mismo tiempo reducir los accidentes de tráfico.  

Cada intersección esta claramente marcada con letreros.  
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¿Cómo trabajan las cámaras de luz roja? 

 

 El sistema se activa cuando se detecta movimiento justo antes de que la barra de parada 
después que la señal del tráfico ha cambiado a roja.  Las cámaras captan dos imágenes 
de una presunta violación tomado de la parte trasera del vehículo. 

 La primera imagen muestra el vehículo con la barra de parada blanca y la luz roja 
iluminada. 

 La segunda imagen muestra el violador en medio de la intersección con la luz roja 
iluminada. 
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 La imagen de la placa del vehículo es una ampliación de la foto captada. 
 Datos incluyendo el tiempo, la fecha y la duración de las luces amarillas y rojas también se 

registraran.  
 Las cámaras también graban un vídeo digital de 12 segundos de la violación, cual incluye 

seis segundos antes y seis segundos después de ejecutar la luz roja. 

¿Por qué la cámara reacciona cuando nadie realmente viola la luz roja? 
El sistema de cámara de luz roja está diseñado para tomar dos fotografías traseras de un 
vehículo que puede estar cometiendo una infracción.  La primera imagen posterior captura el 
vehículo anterior a la iniciación de la intersección con la señal de tráfico roja, y la segunda 
imagen muestra el vehículo hasta la intersección durante la fase de señal roja. 

En ocasiones, un vehículo puede acercarse a una intersección con luz roja y aunque paro 
antes de entrar en la intersección aún puede activar el sistema de cámara de luz roja, 
causando que se active el flash. Además un vehículo que se acerca a la intersección para 
doblar derecha y no llega a un pare completo puede activar la cámara desencadenando el 
sistema de cámara de luz roja y causando que se active el flash. 

El departamento de policía revisara cada evento de violación capturado por el sistema de 
cámara de luz roja y tomara la decisión final para emitir una citación.  No todos los incidentes 
equivalen a una citación; sin embargo los resultados de las imágenes demuestran una 
precisión de más de 80 % en la identificación de velocidad excesiva. 

¿Si estoy en la intersección cuando la luz es amarilla y la luz cambia a rojo, voy a 
recibir un Aviso de Violación?  

No.  El sistema de cámaras automáticas sólo se activa una vez que la luz esta roja.  No va a 
capturar un vehículo si el vehículo entra en la intersección antes de que la luz cambie a rojo.  Si 
has entrado a la intersección en amarillo, es legal desalojar la intersección cuando el semáforo 
se puso rojo mientras aún estabas en la intersección.  

¿Se utilizaran las cámaras para aplicar violaciones al doblar a la derecha con la 
luz roja? 

Sí, se aplicaran violaciones o multas al doblar a la derecha de forma ilegal.  Esto puede ser 
muy peligroso no sólo para el tráfico en la intersección, pero aun para los peatones y ciclistas 
que cruzan la calle.  
  
A pesar de que los Estatutos de la Florida no autorizan que se apliquen multas a los 
conductores por "no detenerse ante un semáforo en rojo", sí se requiere sin embargo que 
dobles derecha a la derecha de una manera "cuidadosa y prudente."  
 
CS / CS / HB 325, líneas 160-163, dice lo siguiente:  
 
"Un aviso de violación y una multa de tránsito no podrán emitirse por no parar en un semáforo 
en rojo si el conductor está haciendo una derecha a su vez de una manera cuidadosa y 
prudente en una intersección, donde las curvas de la derecha son permisibles".  
 
El término "cuidadoso y prudente" se define en estatutos de Florida § 316.1925 de la 
siguiente manera:  
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Conducción negligente.-  
(1) Cualquier persona que conduzca un vehículo en las calles o carreteras en el estado lo 
conducirá de una manera cuidadosa y prudente, teniendo en cuenta la anchura, el grado, 
curvas, esquinas, el tráfico y todas las otras circunstancias concurrentes, a fin de no poner en 
peligro la vida, la integridad física o la propiedad de cualquier persona.  La falta de conducir en 
dicha forma constituirá a la conducción descuidada y una violación de esta sección.  
 
(2) Toda persona que viole esta sección será citado para una violación de tránsito, sancionada 
según lo previsto en el capítulo 318  
 
Una Oficial de la ley o Agente de infracción de tránsito tendrán la habilidad de revisar las 
imágenes digitales y video antes de emitir un Aviso de Violación.  Sobre la base de su 
entrenamiento y comprensión de la ley, el Oficial o Agente determinara si se produjo una 
violación cuando un vehículo no se detenga por completo antes de doblar a la derecha en una 
luz roja. 

¿Cuánto cuesta la multa? 
La multa es $158.00 por cada delito. 

¿Cuánto tiempo tengo para pagar mi Aviso de Violación? 
Debe pagar la pena civil en o antes del vencimiento de su aviso de infracción.  La fecha de 
vencimiento de pago está situada en la parte superior e inferior derecha de su aviso de 
infracción. 

¿Cuales son mis opciones? 
Pague la multa:  

Internet. Visite www.ViolationInfo.com 
Introduzca su número de Aviso y el PIN mostrado 
en el cuadro rojo de la parte derecha delantera  de 
su aviso.  
Oprima el botón de pago.   
Hay un cargo de conveniencia de $ 4.00 que serán evaluados en el momento de pago. 
 
Correo: Envíe su cheque o giro de dinero postal a nombre de City of Hialeah en el sobre 
adjunto con el cupón de pago impreso en la parte inferior del lado reverso de la notificación.  
Escriba el número de Aviso y el número de chapa en su cheque o giro postal.  No mande 
efectivo.   

 La dirección de correo es: 
City of Hialeah 
Traffic Light Safety Program 
P.O. Box 22091 
TEMPE, AZ 85285-2091 

Teléfono con Tarjeta de Crédito: Llame al 1-866-225-8875 entre las horas de 8:00a.m. a 
5:00p.m., de lunes a viernes.  Hay un cargo de conveniencia de $4.00 que serán evaluados 
en el momento de pago. 

Si tiene alguna pregunta, póngase en contacto con el servicio al cliente al 1-866-225-
8875.  
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¿Qué sucede si no tenía posesión o era el propietario del vehículo en el momento 
de la violación? 
Siendo el propietario registrado del vehículo, se le considera responsable de la violación y el 
pago de una multa de $158.00 (Dólares) a menos que, en conformidad con el estatuto de la 
Florida § 316.0083 (1) (d) 1.a-d, debe establecer por una declaración jurada que se aplica una 
exención legal.  Puede obtener el formulario de declaración jurada (Affidavit of Non-
Responsibility) a través de www.ViolationInfo.com. 

Las exenciones son que el vehículo:  

(a) pasó a través de la intersección con el fin de ceder el derecho de paso a un vehículo de 
emergencia o como parte de una procesión fúnebre;  

(b) pasó a través de la intersección en la dirección de un oficial de cumplimiento de la ley;  

(c) el vehículo en el momento de la violación, estaba en el cuidado, custodia, o el control de 
otra persona;  

(d) una multa fue emitido por un oficial de cumplimiento de la ley al conductor del vehículo de 
motor para la violación de los estatutos de Florida § 316.074(1) y § 316.075(1) (c) 1 
declarado en el presente aviso.  

La declaración jurada debe ser certificada ante un notario público u otra persona 
autorizada para administrar juramentos.  

Si usted afirma que el vehículo se encontraba en el cuidado, bajo la custodia, o el control de 
otra persona, usted tendrá’ que proporcionar el nombre, dirección, fecha de nacimiento y, si se 
conoce, número de licencia del conductor de la persona.  

 ACEPTACIÓN DE ESTA DELCLARACION JURADA POR EL DEPARTAMENTO DE POLICIA 
DE HIALEAH DARÁ COMO RESULTADO LA EMISIÓN DE UNA CITACIÓN DE TRÁFICO 
UNIFORME (MULTA)  A LA PERSONA INDICADA EN LA DECLARACIÓN JURADA.  

Si el vehículo fue robado, con la declaración jurada se debe incluir una copia del informe de 
Policía en la cual muestra el vehículo que haya sido hurtado.  Si usted afirma que un UTC 
(Multa) fue ya recibido, por favor de incluir el número de serie UTC (Multa).  Para un 
procesamiento más rápido. 

Si su declaración jurada o afidávit cumple con los requisitos del estatuto de la Florida § 
316.0083, no se continuara ninguna otra acción en su contra y recibirá un aviso de despido o 
suspensión.  Si se determina que su declaración jurada no cumple con los requisitos 
establecidos por Los estatutos de Ley o no se recibe a tiempo para procesar, recibirá una 
citación de tráfico uniforme o Multa emitida por El Departamento De Policía de la Ciudad de 
Hialeah.  

La presentación de una declaración jurada falsa es un delito menor de segundo grado, 
punible en virtud de los estatutos de Florida  § 775.028 o § 775.083 por una penalidad de 
prisión que no exceda el plazo de sesenta (60) días o una multa que no excedan de $ 
500.00  

La declaración jurada o pago deberá recibirse dentro de los ocho (8) días de la fecha de 
vencimiento especificada en la primera página de este aviso. 
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La declaración jurada o afidávit debe enviarse a: 

City of Hialeah 
Traffic Light Safety Program 
P.O. Box 22091 
TEMPE, AZ 85285-2091 

¿Qué sucede si ignoro el Aviso de Violación? 
Si usted no responde, se adjudicara a usted una Citación de Tráfico Uniforme ("UTC" o multa 
Estatal). 

La multa, citación y/o infracción UTC (multa Estatal) establecida por esta ley pueden sumar en 
la cantidad de $258.00 y usted puede ser responsable por los costos y honorarios de la Corte.  

Tras la emisión de un UTC (multa Estatal), usted tendrá derecho a los recursos especificados 
en los estatutos de Florida § 318.14, que incluyen el derecho a tener una audiencia ante un 
juez, quien determinará si se ha cometido una infracción.  Si el funcionario llega a la conclusión 
de que se ha cometido ninguna infracción, no se le impondrá costos o sanciones.  Si el 
funcionario llega a la conclusión de que se ha cometido una infracción, el funcionario podrá 
imponer una pena civil adicional que no se supere los $ 500.00 más otros gastos de corte 
adicionales.  

¿Recibiré puntos en mi registro de conducción por esta infracción? 
No se contaran puntos en su contra.  

¿Se verán afectadas las tasas de mi seguro? 
No, esta violación no podrá utilizarse para establecer las tazas de seguro do su vehículo.  

¿Las cámaras de luz roja tendrán una imagen del conductor del vehículo? 
 

No. Una violación de los Estatutos de la Florida § § 316.0083, 316.074 (1) y 316.075 (1) (c) 1 
es una violación civil evaluado contra el propietario del vehículo, no es una violación criminal.  
Similar a un ticket de estacionamiento, no es necesario identificar el conductor y por lo tanto no 
es necesario capturar una imagen del conductor. 

 

¿Qué sucede si yo he sido penado por un oficial por el mismo delito? 
La citación emitida por un oficial de policía tiene prioridad sobre el Aviso de Infracción.  Usted 
debe presentar una declaración jurada con el número de serie de la citación de tráfico uniforme 
que recibió por la violación de los Estatutos de Florida § 316.074 (1) y 316.075 (1) (C) 1. 
Para acelerar la tramitación de la declaración jurada, puede incluir una copia de la citación de 
tráfico uniforme (multa Estatal).  Puede obtener el formulario, Affidavit of Non-Responsibility, 
a través de www.ViolationInfo.com. 

He recibido varios Avisos de Violación ¿tengo que enviar un pago separado para 
cada uno? 
Puedes enviar un cheque en un solo sobre, pero debe incluir cupones de pago por cada Aviso 
de Infracción que ha recibido.  Si ha recibido tres avisos de infracción, puede enviar un cheque 
y tres cupones con cada número de aviso escrito en su cheque. 
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¿Qué sucede si mi cheque rebota? 

Usted será responsable por una cuota de cheque devuelto de $ 25.00, además de las tarifas 
finales y el importe original de la multa.  Usted recibirá una carta desde la ciudad de Hialeah 
detallando el nuevo saldo debido. 

¿Cual es la política de devoluciones? 
 

Un cheque de reembolso será otorgado en las siguientes circunstancias: 
 Duplicado o exceso de un aviso de infracción; o  

 Exceso de notificación de infracción a raíz de una audiencia. 

Si usted tiene derecho a un reembolso, por favor envíe su solicitud en el formulario de 
reembolso de Luz-Roja y envíe a la dirección especificada en la parte superior del formulario. 

Puede obtener el formulario RED LIGHT REFUND FORM a través de www.violationinfo.com  

¿Puedo hacer pagos en cuotas o crear un plan de pago? 

No hay planes de pago. 

¿Ya envíe mi pago; me cobrarán cargos finales? 
Los cargos finales no se evaluarán si el pago es sellado por el correo en o antes de la fecha de 
vencimiento situada en la parte delantera de su aviso de infracción. 

Pagué la violación; ¿por qué recibió otro aviso? 
La comunicación que recibió sólo podría ser por violaciones adicionales o podría ser un 
segundo aviso, que ahora es un aviso de morosidad.  Si es una notificación de morosidad, lo 
más probable es que el pago y la comunicación se cruzaron en el correo.  Puede tardar hasta 5 
días laborables para mostrar en el sistema una vez que el pago ha llegado a nuestra oficina.  

Llame al 1-866-225-8875 para confirmar que el pago fue recibido. 

¿Tengo que pagar mi multa el día de la audiencia? 
Debe pagar la cantidad total  en un plazo de 10 días a partir de la sentencia impuesta. 

¿Qué sucede si no pago el Aviso de Violación? 
Si usted no responde, se adjudicara a usted una Citación de Tráfico Uniforme (multa Estatal). 

No creo que me pase una luz roja. ¿Dónde puedo ver mis imágenes y video? 
Para ver el vídeo e imágenes, visite www.violationinfo.com y especifique el número de aviso y 
el número PIN situado en la parte superior derecha de tu Aviso de Infracción.   

Si no tienes acceso a Internet, puede visitar cualquier biblioteca pública para el acceso a 
Internet y ver sus imágenes. 
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No creo que me pase una luz roja y deseo discutir mi caso con alguien. 
Si decide presentarse ante un oficial del tribunal del Condado o declararse no culpable, no 
respondas a su Aviso de Violación o Infracción.  Usted recibirá una Citación de Tráfico 
Uniforme (multa Estatal) dentro de los 60 días siguientes a la fecha de violación a través de 
correo certificado. Las instrucciones serán proporcionadas a usted por la oficina de Miami-Dade 
County Clerk en cuanto a cómo tiene que proceder. 

¿Puedo solicitar una audiencia? 
No puedes solicitar una audiencia.  Si deseas una audiencia, sencillamente no responda a su 
Aviso de Violación.  Usted recibirá una Citación de Tráfico Uniforme (multa Estatal) dentro de 
los 60 días siguientes a la fecha de violación a través de correo certificado.  Las instrucciones 
serán proporcionadas a usted por la oficina de Miami-Dade County Clerk en cuanto a cómo 
tiene que proceder. 

¿Puedo hacer una solicitud de audición por teléfono? 
No.  

¿Puede alguien distinto a mí asistir a la audiencia? 
Sólo usted o su abogado puede aparecer en una audiencia de adjudicación. 

¿Hay más de un lugar donde puedo asistir a mi comparecencia? 
No. 

¿Cómo puedo saber que estas infracciones son válidas? 
Imágenes de su vehículo fueron captadas y grabadas por un sistema de seguridad de 
intersección automatizado.  Puede revisar sus imágenes y vídeo de la infracción por el Internet.  
Las imágenes y vídeo fueron revisados por varios técnicos calificados y finalmente por el 
Departamento de Policía de Hialeah antes de que la supuesta infracción fuera confirmada y se 
le enviará como propietario registrado o conductor identificado.  

¿Qué pasa si la cámara no funcionaba o estaba defectuoso? 

Si nos fijamos en la parte delantera de la Notificación de Violación - en el párrafo que figura en 
el primer plano de la placa de su vehículo - el Departamento de Policía de Hialeah declara, en 
la primera frase, de que el semáforo del Sistema de Seguridad estaba operando correctamente 
en el momento de esta violación. 
 
Usted puede ver sus imágenes y videos en línea en www.violationinfo.com.  Usted necesitará 
su número de Aviso y Pin impreso en el frente de la Comunicación. 

¿Por qué la ciudad de Hialeah ha implementado un programa de cámaras de 
seguridad de intersección? 
De acuerdo con el Instituto de Seguridad de Carreteras casi 2 millones de choques acurren 
anualmente en las intersecciones.  En el 2007 no respetar la luz roja resulto en casi 900 
muertes y 153,000 lesiones.  No respetar la luz roja es un problema serio. 

Se cree que el programa automatizado de cámara de luz roja contribuirá al reducir el número 
de colisiones de luz roja y lesiones asociadas con estos choques.  El propósito de este 
programa es aumentar la seguridad del tráfico en Hialeah.  El objetivo del programa es reducir 
las violaciones de ejecución de luz roja, accidentes y lesiones sin afectar los fondos de la 
ciudad.  
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¿Es esto sólo un programa de generación de ingresos? 

Este es un programa de seguridad.  Los sistemas automatizados de seguridad se han 
demostrado muy efectivos para reducir violaciones de semáforos y choques en intersecciones.  
Numerosos estudios en todo los EE.UU. y en todo el mundo, así como la experiencia de 
muchas otras ciudades, indican una reducción significativa en violaciones de la luz roja y de los 
choques después que  se han instalado cámaras.  Muchas veces, un desbordamiento de 
resultados ocurre a partir del cumplimiento automatizado: otras intersecciones sin control 
automatizado han visto también una disminución de violaciones y accidentes debido a la 
presencia de las cámaras de luz roja en otras áreas de la comunidad. 

¿Qué empresa proporciona el programa de cámara de luz roja en la ciudad? 

La ciudad de Hialeah ha contratado a American Traffic Solutions Inc., (ATS) que ofrece 
programas de aplicación de cámara de luz roja y velocidad para más de 200 comunidades en 
toda América del Norte.   

 

Por Favor Maneje con Cuidado   


